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1. Anvendelse

Disse salgs- og leveringsbetingelser gaelder for Zeppelin
Danmark A/S’ (herefter "Zeppelin”) salg af maskiner og re-
servedele til kunden (herefter "kunde”) samt udferelse af
veerkstedsarbejder for kunden, med mindre andet skriftligt er
aftalt mellem Zeppelin og kunden.

Salgs- og leveringsbetingelserne og vilkarene heri er ogsa
geeldende for eventuelle garantidokumenter, som matte blive
udstedt af Zeppelin, medmindre andet eksplicit fremgar af sa-
dant garantidokument.

2. Tilbud

Kun skriftlige tilbud er bindende. Alle tilbud er med forbehold
for mellemsalg og er gaeldende én maned fra tilbuddets dato.
Safremt kunden gnsker seerlige specifikationer, som ikke
fremgar af Zeppelin’s standardspecifikationer, skal disse ud-
trykkeligt angives skriftligt. De i tilbuddet anfarte leveringsti-
der geelder med forbehold for aendringer i leveringstiden fra
Zeppelin’s leverandgrer og for mellemsalg.

3. Ordrer

En ordre er bindende, nar Zeppelin har givet en skriftlig or-
drebekreeftelse. Herefter kan ordren ikke annulleres, aendres
eller udseettes af kunden uden skriftlig accept fra Zeppelin og
mod betaling af 20% af ordrevaerdien. Tilleegsordrer, sdsom
tilbeher og montering af dette, behandles som separate or-
drer.

4. Leveringsomfang

Leverancen omfatter kun de i tilbuddet, respektive ordrebe-
kreeftelsen, udtrykkeligt specificerede angivelser, herunder
udstyr samt eventuelle ydelser til senere levering.

5. Priser

Prisen for salgsgenstanden er specificeret i ordrebekreeftel-
sen. Prisen er, medmindre andet fremgar, eksklusive moms,
told, samt andre skatter og afgifter. Ved angivelse af faste
priser er disse kun gaeldende inden for de terminer, der er
anfert med hensyn til accept og leveringsfrist.
Reklamationer vedrgrende faktura udstedt af Zeppelin skal
veere Zeppelin i haende senest 7 kalenderdage efter faktura-
ens udstedelse.

6. Prisregulering

Ved salg af nye salgsgenstande geelder, at safremt Zeppe-
lin’s leverandgrer gennemfgrer prisstigninger over for Zeppe-
lin, og disse prisforhgjelser omfatter bestilte, men endnu ikke
leverede salgsgenstande, forhgjes den i ordrebekraeftelsen
anferte pris tilsvarende. Kunden kan dog annullere den ind-
gaede aftale ved skriftligt at fremsende meddelelse herom til
Zeppelin straks efter at kunden har modtaget meddelelsen
om prisreguleringen.

7. Levering

Nar intet andet er aftalt, er prisen beregnet for varen frit leve-
ret hos kunde i Danmark og F.O.B. dansk havn for leverancer
til Feergerne og Grgnland.

Forsendelse og overbringelse af varer foretages pa kundens
risiko, nar forsendelsen ikke sker ved Zeppelin's foranstalt-
ning. Leveringstidspunkter er anfert i ordrebekraeftelsen og
er baseret pa kundens specifikationer af varen ved ordreaf-
givelsen. | tilfeelde af forsinkelse giver Zeppelin kunden be-
sked herom snarest muligt. Forsinkelse giver ikke kunden ret
til at haeve eller ret til at kreeve erstatning. Zeppelin patager
sig intet ansvar for indirekte tab forarsaget af for sen levering.
Séafremt levering ikke har fundet sted fire uger efter skriftligt
pakrav herom fra kunden, er kunden dog berettiget til at
hzeve handlen, idet en sadan ophaevelse dog ikke giver kun-
den ret til erstatning eller godtgerelse af nogen art.
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8. Force majeure

Zeppelin er ikke ansvarlig for manglende eller forsinket opfyl-
delse af aftalen, hvis dette skyldes omstaendigheder som
Zeppelin ikke har indflydelse pa, eller som ger aftalens opfyl-
delse urimeligt byrdefuld, sdsom arbejdskonflikter, brand,
usaedvanlige naturbegivenheder.

9. Indbytning

Indbytning af brugt materiale kan kun ske efter foregaende
aftale. Ved indbyttet brugt materiel overgar risikoen farst til
Zeppelin ved materiellets fysiske overlevering. Forsendelse
og overbringelse af varer foretages pa kundens risiko, nar
forsendelsen ikke sker ved Zeppelin’s foranstaltning. Indbyt-
ningen forudseetter, at kunden afleverer det brugte materiel i
den stand, den havde ved aftalens indgaelse bortset fra for-
ringelser, der skyldes almindeligt slid og eelde i perioden frem
til levering. Vedligeholdelses- og eventuelle reparations om-
kostninger indtil levering afholdes saledes af ejeren. Safremt
der i indbyttet materiel forefindes restgeeld, pahviler det eje-
ren at betale ydelser, der er forfaldne til betaling inden leve-
ringen til Zeppelin.

10. Betaling

Betalingsbetingelserne er anfart pa ordrebekraeftelsen. Beta-
ling skal veere modtaget senest pa dagen for levering. Ved
forsinket betaling beregnes morarente pa 1,5% pr. maned,
samt et gebyr pa DKK 100,- for hver skriftlig pamindelse om
betaling.

Vi accepterer ikke betaling i kontanter, men kun betaling med
betalingskort, bankoverfgrsel eller kreditkort. Betalingsbetin-
gelser ses som veesentlige vilkar. Vi kan tilfaje betingelser for
kreditkortbetalinger.

Kunden har ikke ret til at tilbageholde betaling pa grundlag af
modkrav af nogen som helst art.

11. Ejendomsforbehold

Indtil hele kebesummen med renter og leveringsomkostnin-
ger er fuldt betalt, forbliver ejendomsretten til varen hos Zep-
pelin.

12. Reklamationsret og ansvar for mangler

Generelt:

Zeppelin yder reklamationsret i tolv maneder fra leverings-
dagen. Reklamationsfristen pa 2 ar i kebelovens §54 er sa-
ledes fraveget. | reklamationsperioden patager Zeppelin sig,
uden beregning for kunden, at udbedre fejl eller mangler ved
materiellet, der kan henfgres til materiale-, produktions- eller
klarggringsfejl der forela far risikoens overgang. Zeppelin har
intet ansvar for indirekte tab, der skyldes mangler ved det le-
verede, herunder driftstab, tabt fortieneste og andre gkono-
miske konsekvenstab. Foretager Zeppelin i reklamationspe-
rioden mangeludbedring, forleenges den naevnte reklamati-
onsperiode ikke. Reparation og udskiftning af reservedele fo-
retages i den udstraekning, det af Zeppelin skennes ngdven-
digt for at holde maskinen i fuld driftsklar stand.

Safremt de aftalte betalingsbetingelser ikke overholdes, for-
taber kunden sin reklamationsret, indtil betalingsforholdet er
ajour. For Grgnland og Feergerne samt for maskiner, som
anvendes uden for Danmark, aftales service- og garantibe-
stemmelser individuelt.

e Sarlige bestemmelser for maskiner under 5 tons:
Som anfgrt ovenfor, dog er det en forudsaetning, at materiel-
let indleveres fragftfrit til Zeppelin. Ved tilkald af monter til kun-
dens plads, debiteres kunden geeldende kgrselstimepris.

o  Serlige bestemmelser for brugt materiel:
Med mindre andet er skriftligt aftalt, leveres brugt materiel
som det er og forefindes, og Zeppelin haefter ikke for faktiske
mangler.
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. Produktansvar

Zeppelin er kun ansvarlig for den skade, det solgte materiel
matte forvolde, hvis det kan dokumenteres, at skaden skyl-
des en fejl begaet af Zeppelin. Zeppelin haefter dog aldrig for
driftstab, avancetab eller andet indirekte tab. Zeppelin’s an-
svar for skade pa ting kan ikke overstige 1 million danske
kroner. Zeppelin heefter kun i ét ar fra materiellets overgivelse
til kunden for de skader, materiellet matte forvolde. | det om-
fang Zeppelin matte blive palagt ansvar i forbindelse med det
brug, kunden matte gare af det solgte materiel - herunder vi-
deresalg - er kunden pligtig at skadeslgsholde Zeppelin for
det ansvar, denne matte blive palagt, i det omfang, ansvaret
gar ud over de aftalte greenser. Kunden er pligtig at lade sig
sagsgge ved samme domstol, som behandler erstatnings-
krav imod Zeppelin i anledning af det solgte materiel.
Enhver aendring af savel udstyrets som maskinens konstruk-
tion, der kan aendre produktets arbejdsfunktion og sikkerhed,
udfert af andre end Zeppelin, sker for kundens egen risiko.
Enhver aendring kreever ny CE-godkendelse, som det pahvi-
ler kunden at opna.

13. Maskiner udstyret med Product Link

Data vedrgrende maskinen, dens tilstand og drift sendes via
Product Link til Caterpillar og/eller til Caterpillars forhandlere
for bedre at kunne betjene kunden og forbedre Caterpillars
produkter og serviceydelser. De overfgrte oplysninger kan
omfatte: maskinens serienummer, maskinens placering samt
driftsdata, herunder men ikke begreenset til: fejlkoder, emis-
sions-data, braendstofforbrug, driftstimer, software- og hard-
wareversionsnumre samt monteret udstyr.

Caterpillar og/eller Caterpillars forhandlere kan anvende
disse oplysninger til forskellige formal, herunder men ikke be-
greenset til: (a) levering af serviceydelser til kunden og/eller
til maskinen; (b) kontrol eller vedligeholdelse af Product Link-
udstyret; (c) monitorering af maskinens tilstand eller ydelser;
(d) hjeelp til vedligeholdelse af maskinen og/eller forbedring
af dens effektivitet; (e) vurdering eller forbedring af Caterpil-
lars produkter og serviceydelser; (f) kontrol med overholdelse
af lovbestemmelser og geeldende retsafgerelser; (g) udfe-
relse af markedsundersgagelser; eller (h) tilbud til kunden om
nye produkter og serviceydelser.

Caterpillar kan dele nogle af eller alle de indhentede oplys-
ninger med datterselskaber, forhandlere og autoriserede re-
preesentanter. Caterpillar vil ikke hverken seelge eller udleje
indhentede oplysninger til tredjemand og vil gere sit bedste
for at hemmeligholde oplysningerne. Caterpillar anerkender
og respekterer kundernes privatliv.

14. Cross-default

Kundens misligholdelse af en aftale reguleret af salgs- og
leveringsbetingelserne, anses samtidig for misligholdelse af
enhver aftale kunden og Zeppelin matte have indgaet, hvil-
ket giver Zeppelin ret til at tilbageholde enhver leverance i
henhold til sddanne aftaler (cross default).

Zeppelin's eventuelle misligholdelse giver ikke kunden mis-
ligholdelsesbefajelser for sa vidt angar andre kontraktsfor-
hold.

15. Markedsfering
Zeppelin er berettiget til at anvende Kundens navn og logo
som reference i markedsfgringsgjemed.

16. Ansvarsfraskrivelse-/Begraensning

Kunden kan ikke stille krav om erstatning i forbindelse med
direkte eller indirekte tab, herunder produktionstab, ligesom
kunden ikke kan ggre Zeppelin ansvarlig for manglende over-
holdelse af kontrakter, kunden har indgaet med tredjemand.
| alle tilfeelde er Zeppelin samlede erstatningsansvar under
aftaleforholdet begreenset til det mindste af felgende: den
samlede pris i henhold til tilbuddet eller kundens dokumente-
rede tab.
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17. Produktinformationer

Enhver produktinformation — uanset om den hidrgrer fra Zep-
pelin eller en af Zeppelin's forretningsforbindelser — herunder
information om vaegt, dimensioner, kapacitet eller andre tek-
niske data i katalog, beskrivelse, prospekt, annonce eller lig-
nende, er alene at betragte som orienterende, og er kun for-
pligtende i det omfang, Zeppelin udtrykkeligt henviser hertil i
tilbud og/eller ordrebekreeftelse. Specifikke krav fra Kunden
er kun bindende i det omfang, de er skriftligt bekraeftet af Zep-
pelin.

18. Tvister, lovvalg

Eventuelle tvister mellem parterne, som udspringer af eller i
relation til en kebsaftale, som reguleres af disse salgs- og
leveringsbetingelser, afgeres efter dansk ret med undtagelse
af lovvalgsbestemmelser og den internationale Kgbelov
(CISG). Enhver tvist, som matte opsta i forbindelse med
denne kontrakt, herunder tvister vedragrende kontraktens ek-
sistens eller gyldighed, skal afgares af retten i Sg- og Han-
delsretten i Kabenhavn som eksklusivt/valgt veerneting.

19. Personlige data

Parterne skal gere deres bedste for at seette den anden part
i stand til at opfylde forpligtelser i henhold til geeldende lov og
forskrifter vedrerende beskyttelse af personoplysninger.

Zeppelin overholder, ved udfgrelsen af sine forpligtelser som
folger af aftalen, alle geeldende lov og forskrifter med hensyn
til beskyttelse af personoplysninger vedrgrende kunden.
Zeppelin behandler personoplysninger vedrgrende kunden
alene pa vegne af kunden, for sa vidt som det kraeves for
opfyldelsen af sine forpligtelser i henhold til aftalen.

Zeppelin tager passende tekniske og organisatoriske foran-
staltninger til beskyttelse af kundens personoplysninger mod
uautoriseret eller ulovlig brug.

Hvis det er ngdvendigt, skal Zeppelin Data Processing Agre-
ement vedhaeftes til salgs og leveringsbetingelserne til kun-
den og underskrives af kunden.

20. Brexit

Eventuelle konsekvenser af Brexit, der kan pavirke dette til-
bud / aftale, er ikke medtaget eller taget i betragtning. Uanset
andre bestemmelserne i dette tilbud / aftale, geelder fglgende
i tilfeelde af Brexit, om konsekvenserne var forudsigelige eller
ej:

* Nar told eller importafgifter opkraeves, forhgijet eller nedsat,
vil de faktiske belgb af s&danne afgifter eller afgifter blive de-
biteret til kunden.

* Hvis en eller flere af kostprisfaktorerne er, eller vil blive ud-
sat for stigning, sendres kontraktprisen i overensstemmelse
hermed.

* Leveringstider forlaenges med evt. forsinkelsen, der opstar
som folge af Brexit. Endvidere giver evt. forsinkelser ikke
kunden ret til helt eller delvis at opsige eller suspendere afta-
len. Eventuelle bgder / sanktioner / kompensation eller ska-
der i kontrakten for at overskride leveringstiden geelder ikke,
hvis dette er et direkte eller indirekte resultat af Brexit.

+ Alle andre omkostninger som fglge af Brexit kan blive fak-
tureret til kunden.
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